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RAPORT CONSILIU ETIC

In baza art.8 alin. 1 lit. d) si ¢) din Ordinul MS nr. 1502/2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului Etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice,
raportat la prevederile art.1 lit. ) din Ordin;

Tinand cont de reglementarile art.12 alin. (4) din Ordinul MS nr. 1502/2016, ale
art.] din Ordonanta nr. 271/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a
petitiilor, raportat la prevederile art.59 din Legea 287/2009, corelate cu cele ale art. 83 si 87
din Lege;

In baza prevederilor Codului de Etica si Deontologie Profesionala a spitalului,
Urmarind prevederile Legii nr. 53/2003, Codul muncii, republicat si actualizat,

Avand in vedere dispozitiile ROI la nivel de unitate,

In conformitate cu Legea nr.951/2006, modificata si republicata, privind reforma in

domeniul sanatatii:

Consiliul Etic din cadrul Spitalului MUNICIPAL SIGHETU MARMATIEI a analizat
sesizarea inaintata de Dr. M. S. | inregistrata cu nr 11835 la 1 octombrie 2021 . privind
comportamentul agresiv verbal al numitei V. B in ambulatorul de specialitate si in incinta
spitalului.

Persoana in cauza se prezinta , neprogramata . in ambulator si are un comportament
deviant adresand jigniri si amenintari doamnei dr. , refuzand sa paraseasca incinta cabinetului
» perturband activitatea medicala si impiedicand examinarea pacientilor programati.

Analiza faptelor si comportamentelor reclamate conduc la urmatoarele concluzii:

1. Accesul in ambulatorul de specialitate nu este asigurat doar persoanelor programate ,
asa cum se impune datorita starii de alerta(pacienta ajunge fara programare , fara
justificare , in cabinetul de neurologie);

2. Siguranta actului medical , atat pentru pacientii programati cat si pentru personalul
medical, nu este asigurata in ambulatorul de specialitate ;

Raportat la prevederile legale in vigoare, . avand in vederea vulnerabilitatile sesizate ,
Consiliul Etic al Spitalului Municipal Sighetu Marmatiei, intrunit in sedinta din 11
octombrie 2021, emite urmatoarea :
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HOTARARE

Faptele petrecute in incinta Spitalului Municipal Sighetu Marmatiei constituie incalcari
ale dreptului angajatilor la securitate si creaza o vulnerabilitate ce trebuie rezolvata de
catre institutie prin:

e Elaborarea unor proceduri specifice si a unei structuri care sa reglementeze accesul
in sectiile spitalului si in Ambulatorul de Specialitate , si pregatirea personalului
desemnat sa asigure accesul fluent in structurile adecvate pentru fiecare tip de
pacient.

e Intarirea structurilor de triaj , prin asigurarea unui numar suficient de persoane , cu
pregatire specifica si cursuri dedicate managementului pacientilor agresivi .

» Contractarea de servicii specializate de paza si securitate care sa vina in sprijinul
personalului medical in situatii critice , de tipul celei mentionate, personalul
medical avand dreptul la securitate.

12.10.2021 Presedinte Consiliu Etic
Dr. Pop maria
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COMUNICARE

In urma analizei faptelor relatate , Consiliul Etic al Spitalului Municipal Sighetu Marmatiei
concluzioneaza:

o« MEDICUL POATE SA REFUZE SA ACORDE ASISTENTA
MEDICALA(art. 34 , alin 1. Codul etic si deontologic)in conditiile legii sau
daca prin solicitarea formulata persoana ii cere medicului acte de natura a-i
stirbi independenta profesionala ., a-i afecta imaginea sau valorile morale ori
solicitarea nu este conforma cu principiile fundamentale ale exercitarii
profesiei de medic.

e Dr. M. S va pune la dispozitia noului medic curant documentele medicale
legate de pacienta V. B, pentru a asigura continuitatea tratamentului acesteia de
catre noul medic curant , avand obligatia legala si deontologica de a asigura
asistenta medicala acesteia doar in serviciul de Urgenta, in cazul unei situatii
de urgenta medicala.

e In eventualitatea repetarii unui astfel de incident recomandam solicitarea
serviciilor de paza si ordine publica , Politie locala , etc.

Presedinte Consiliu Etic
Dr. Pop Anamaria
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